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lavoro

Cosa si intende per infortunio in itinere

L'infortunio del dipendente in trasferta

Il rientro al lavoro dopo I'assenza per
malattia o infortunio
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156. Il datore dilavoro deve formare i lavoratori sulla
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SICUREZZA E RISCHI PROFESSIONALI - ATTUARE AZIONI DI PREVENZIONE

Scheda

pratica COVID-19: AGEVOLAZIONI PER
165 L’ADEGUAMENTO DEIl LUOGHI DI
LAVORO

Artt. 95, 120, 125 Sono previste agevolazioni economiche a favore dei datori di lavoro che
LD'-73:{‘}{2 %g%o conv. in sostengono spese per adeguare e sanificare i luoghi di lavoro.
?%;é0°é3093'11°°' L. B Attivita aperte al pubblico: credito d’imposta

E riconosciuto un credito d'imposta per I'adeguamento degli ambienti di lavoro in relazione agli
interventi necessari per far rispettare le prescrizioni sanitarie e le misure di contenimento contro
la diffusione del virus COVID-19.

Si tratta, ad esempio, di:

e interventi edilizi necessari per il rifacimento di spogliatoi e mense, realizzazione di spazi medici, ingressi e spazi comuni;
e acquisto di arredi di sicurezza;

e investimenti in attivita innovative;

e acquisto di apparecchiature per il controllo della temperatura dei dipendenti.

Il credito d'imposta non si applica, ad esempio, alle spese finalizzate ad estendere gli spazi a disposizione della
clientela, in modo da recuperare la riduzione del numero di posti per i clienti causata dal rispetto delle prescrizioni
relative al distanziamento interpersonale (Risp. AE 12 novembre 2020 n. 545).

Chi ha diritto al credito d'imposta

La platea dei soggetti beneficiari & costituita dagli operatori con attivita aperte al pubblico, tipicamente bar, ristoranti,
alberghi, teatri e cinema. In particolare, deve trattarsi di:

e attivita di impresa, arte o professione esercitata in luogo aperto al pubblico (cioe in luogo al quale il pubblico possa
liberamente accedere, senza limite o nei limiti della capienza, ma solo in certi momenti o alle condizioni poste da chi esercita
un diritto sul luogo);

e associazioni, fondazioni e altri enti privati, compresi gli enti del Terzo settore.

Misura e fruizione del credito d'imposta

Il credito d'imposta & pari al 60% delle spese sostenute nel 2020, fino ad un tetto massimo di € 80.000.

Tale limite massimo é riferito all'importo delle spese ammissibili e, dunque, I'ammontare del credito non puo eccedere il limite
di € 48.000. Pertanto, nel caso in cui dette spese siano superiori a tale ultimo importo, il credito spettante sara sempre pari
al limite massimo consentito di € 48.000.

L'agevolazione spetta in relazione alle spese sostenute nel 2020, anche prima del 19 maggio 2020, data di entrata in vigore
del Decreto Rilancio.

Se i pagamenti di un intervento di adeguamento sono effettuati sia nel 2020 che nel 2021, la fruizione del credito d'imposta
e consentita solo con riferimento ai pagamenti del 2020.

Il credito, cumulabile con altre agevolazioni, & utilizzabile dal 1° gennaio al 30 giugno 2021 esclusivamente in compensazione.
Le imprese beneficiarie, fino al 30 giugno 2021, possono optare per la cessione del credito.

B Sanificazione e acquisto di presidi sanitari: credito d'imposta

Chi ha diritto al credito d'imposta

Un credito d'imposta & riconosciuto a:

e soggetti esercenti attivita d'impresa, arti e professioni;

e enti non commerciali (compresi gli enti del Terzo del settore);

e strutture ricettive extra-alberghiere a carattere non imprenditoriale.

Il credito d'imposta spetta in caso di sanificazione degli ambienti di lavoro e degli strumenti utilizzati, nonché per I'acquisto
di:

¢ DPI (mascherine, guanti, visiere e occhiali protettivi, tute di protezione e calzari, termometri, termoscanner, tappeti e
vaschette decontaminanti e igienizzanti, ecc.);

e prodotti detergenti e disinfettanti;

e dispositivi atti a garantire la distanza di sicurezza interpersonale, quali barriere e pannelli protettivi, incluse le eventuali
spese di installazione.

Sono agevolabili le spese sostenute dal 1° gennaio al 31 dicembre 2020.

Le spese per la sanificazione possono riguardare anche strumenti gia in dotazione del soggetto beneficiario. L'age-
volazione in commento, infatti, riguarda la sanificazione degli strumenti stessi (nuovi o gia in uso), non il loro acquisto.

© Giuffreé Francis Lefebure

344 Trovate questa scheda aggiornata su [ solutions-hr.mementobusiness.it )




ATTUARE AZIONI DI PREVENZIONE - SICUREZZA E RISCHI PROFESSIONALI

Misura e fruizione del credito d’'imposta

Il credito e pari al 60% delle spese sostenute nel 2020, fino a un tetto massimo di € 60.000.

Il limite massimo (€ 60.000 per beneficiario)  riferito all'importo del credito d'imposta e non a quello delle spese ammissibili. 165
Ne deriva che il credito d'imposta per la sanificazione e I'acquisto di dispositivi di protezione spetta nella misura del 60% delle

spese ammissibili sostenute se I'ammontare complessivo delle stesse € inferiore o uguale a € 100.000. Diversamente, se le

spese sono superiori a tale ultimo importo, il credito spettante sara sempre pari al limite massimo di € 60.000.

Il credito d'imposta é utilizzabile nella dichiarazione dei redditi relativa al periodo d'imposta di sostenimento della spesa o in
compensazione, non concorre alla formazione del reddito ai fini delle imposte sui redditi e del valore della produzione ai fini

dell'IRAP.

| Sostegno economico alle imprese per la riduzione del rischio di contagio

L'INAIL sostiene economicamente le imprese che hanno introdotto nei luoghi di lavoro, successivamente al 17 marzo 2020,
interventi per la riduzione del rischio di contagio attraverso I'acquisto di:

e apparecchiature e attrezzature per l'isolamento o il distanziamento dei lavoratori;

e dispositivi elettronici e sensoristica per il distanziamento dei lavoratori;

e apparecchiature per l'isolamento o il distanziamento dei lavoratori rispetto agli utenti esterni e rispetto agli addetti di
aziende terze;

e dispositivi per la sanificazione dei luoghi di lavoro;

e sistemi e strumentazione per il controllo degli accessi nei luoghi di lavoro utili a rilevare gli indicatori di un possibile stato
di contagio;

e dispositivi ed altri strumenti di protezione individuale.

Misura e fruizione del contributo

L'importo massimo concedibile é pari a:

e € 15.000 per le imprese fino a 9 dipendenti;

e £ 50.000 per le imprese da 10 a 50 dipendenti;

e € 100.000 per le imprese con piti di 50 dipendenti.

Questi interventi sono incompatibili con gli altri benefici, anche di natura fiscale, aventi ad oggetto i medesimi costi
ammissibili.

PER APPROFONDIRE...
= Scheda 158 (DPI)

Spese sostenute per acquistare abbigliamento protettivo
Possono rientrare tra le spese agevolabili quelle sostenute, nel corso del 2020 anche ante Covid-19, per I'acquisto di
articoli di abbigliamento protettivo, dai molteplici usi, non necessariamente correlati alla sanificazione (quali guanti in
|lattice, visiere ed occhiali protettivi, tute di protezione), sempre che siano conformi ai requisiti essenziali di sicurezza
previsti dalla normativa europea.

© Giuffre Francis Lefebure

Trovate questa scheda aggiornata su ( solutions-hr.mementobusiness.it ) 345




POTERE DISCIPLINARE DEL DATORE DI LAVORO - PREDISPORRE | MEZZI DI CONTROLLO

Scheda

COME E QUANDO POSSO UTILIZZARE LA
184  VIDEOSORVEGLIANZA?

In linea generale, é vietato I'utilizzo di strumenti che consentano al datore di
lavoro di effettuare un controllo diretto e continuo sull’attivita lavorativa dei

Art. 4 L. 300/70 dipendenti.

D.Lgs. 151/2015 L'utilizzo di impianti di videosorveglianza e di altri strumenti dai quali possa
derivare anche il controllo dei dipendenti e pero lecito se risponde a specifiche
esigenze e se la loro installazione rispetta una determinata procedura.

B Condizioni di utilizzo

L'installazione di impianti di videosorveglianza, dai quali possa derivare anche la possibilita di controllo a distanza dell'attivita
dei lavoratori, &€ ammessa esclusivamente per:

a) esigenze organizzative e produttive;

b) la sicurezza sul lavoro;

¢) la tutela del patrimonio aziendale.

Qualora I'installazione di impianti di videosorveglianza sia giustificata da esigenze connesse alla tutela della sicurezza sul
lavoro & necessario che tali esigenze siano puntualmente documentate e che trovino riscontro nell'attivita di valutazione dei
rischi effettuata dal datore di lavoro e formalizzata nell'apposito documento (DVR).

L'accordo sindacale

Prima di installare impianti di videosorveglianza, occorre sottoscrivere un accordo collettivo con la rappresentanza sindacale
unitaria o con le rappresentanze sindacali aziendali.

In caso di imprese con pili unita produttive ubicate in diverse province della stessa regione, oppure in diverse regioni, I'accordo
puo essere stipulato dalle associazioni sindacali comparativamente pit rappresentative sul piano nazionale.

In mancanza di accordo (ossia, in caso di mancanza di RSU o RSA, oppure nel caso in cui le parti non abbiano raggiunto
un'intesa) gli impianti di videosorveglianza possono essere installati previa espressa autorizzazione da parte dell'lspettorato
Territoriale del Lavoro, oppure — qualora I'impresa abbia unita produttive dislocate negli ambiti di competenza di piu
ispettorati del lavoro - dall'Ispettorato Nazionale del Lavoro.

L'accordo di prossimita

L'intesa relativa all'installazione degli impianti di videosorveglianza puo essere raggiunta anche mediante sottoscrizione di un
accordo di prossimita (art. 8 DL 138/2011 conv. in L. 148/2011), atteso che fra le materie oggetto degli accordi di prossimita
& compresa quella dell'organizzazione del lavoro e della produzione, con riferimento agli impianti audiovisivi ed alla
introduzione di nuove tecnologie.

L'accordo di prossimita, aziendale o territoriale, deve essere sottoscritto dalle associazioni dei lavoratori comparativamente
pili rappresentative sul piano nazionale o territoriale ovvero dalle loro rappresentanze sindacali operanti in azienda e
consente, tra I'altro, di derogare alla legge ordinaria.

B Procedura di richiesta di autorizzazione

Il datore di lavoro che si rivolga all'lspettorato del lavoro (a seconda dei casi, territoriale o nazionale) per ottenere |'autoriz-
zazione all'installazione degli impianti di videosorveglianza deve presentare domanda utilizzando I'apposito modulo scarica-
bile dal sito dell'INL.

A sequito della richiesta da parte del datore di lavoro si apre la fase dell'istruttoria, che non coinvolge una valutazione sugli
aspetti tecnici, ma una valutazione sulla sussistenza delle ragioni poste alla base della richiesta di installazione dei sistemi di
videosorveglianza (ragioni organizzative e produttive, di sicurezza sul lavoro e di tutela del patrimonio aziendale).

[ provvedimento di autorizzazione é strettamente collegato all'interesse dichiarato in sede di richiesta, che deve permanere
anche dopo il rilascio del provvedimento medesimo. Pertanto, la modifica delle ragioni che giustificano I'installazione
dell'impianto di videosorveglianza rende necessaria la presentazione di una nuova istanza di autorizzazione.

La modifica degli assetti societari, invece, non comporta I'obbligo di ottenere una nuova autorizzazione amministra-
tiva se permane la medesima esigenza organizzativa o produttiva, di sicurezza sul lavoro o di tutela del patrimonio in
relazione alla quale é stata rilasciata I'autorizzazione.

B Controlli occulti

E vietato |'utilizzo di apparecchi e strumenti che consentano un controllo occulto sull‘attivita lavorativa.

Per tale ragione, in mancanza di accordo sindacale o di autorizzazione amministrativa sono illecite le videoriprese effettuate
tramite impianti di videosorveglianza nascosti all'interno di rilevatori di fumo ed all'interno di segnali luminosi delle uscite di
emergenza e collegati ad un registratore digitale.

© Giuffreé Francis Lefebure

382 Trovate questa scheda aggiornata su ( solutions-hr.mementobusiness.it )




PREDISPORRE | MEZZI DI CONTROLLO - POTERE DISCIPLINARE DEL DATORE DI LAVORO

B Casi particolari

Controllo fuori dall'orario di lavoro 184
Resta fermo il divieto assoluto di utilizzo di impianti audiovisivi e di altre apparecchiature per il controllo a distanza dei
lavoratori.

La nozione di "controllo a distanza” ha significato ampio, che comprende sia il controllo diretto e immediato, sia il controllo
differito nello spazio e nel tempo, per esempio, attraverso analisi di immagini videoregistrate.

Rientra nel divieto di controllo a distanza sia la mera attivita lavorativa, sia ogni altra attivita — non strettamente lavorativa
- svolta dal lavoratore in azienda durante I'orario di lavoro, come le pause e gli spostamenti.

Al contrario, sono sempre lecite, anche in assenza di accordo sindacale o di autorizzazione amministrativa, le videoriprese
effettuate sul luogo di lavoro tramite strumenti e apparecchiature che entrano in funzione solo al termine dell'orario di lavoro.

E' sempre utilizzabile la ripresa tramite impianto di videosorveglianza che entra in funzione fuori dall'orario lavorativo,
anche se ad essere ripreso nel compiere un illecito é un dipendente, atteso che il lavoratore sara, in questo caso,
equiparato ad un terzo (Cass. 3 luglio 2001 n. 8998).

Impianti di allarme dotati di videocamere

Gli impianti di allarme o antifurto dotati di videocamere o fotocamere che si attivano automaticamente in caso di intrusione
da parte di terzi all'interno dei luoghi di lavoro richiedono, per la loro installazione, il preventivo accordo con RSA o RSU ovvero
il rilascio dell'autorizzazione amministrativa.

In tal caso sussistono inequivocabili ragioni di tutela del patrimonio aziendale, nonché esigenze di celerita nell'attivazione dei
predetti impianti, per cui le sedi dell'lspettorato sono invitate a rilasciare i provvedimenti autorizzativi in tempi celeri, attesa
la mancanza di un'attivita istruttoria da dover espletare (Nota INL 28 novembre 2017 n. 299).

Accordo con i dipendenti

Il mancato accordo sindacale o I'assenza di autorizzazione amministrativa non possono essere sostituiti dalla eventuale
informativa che I'impresa ha dato ai dipendenti in relazione all'installazione e al posizionamento della strumentazione di
videosorveglianza, neppure nel caso in cui i dipendenti stessi abbiano manifestato il proprio consenso all'utilizzo di strumenti
che consentano la ripresa delle immagini.

In tal caso, I'installazione di impianti di videosorveglianza & contraria alle disposizioni di legge.

PER APPROFONDIRE...
= Scheda 247 (accordo di pros-
simita)

= Strumento 375 (autorizza-
zione per I'utilizzo delle
videocamere)

Telecamere intelligenti
Il Garante della Privacy ha ritenuto che i sistemi c.d. intelligenti — ossia quelli che consentono, oltre all'effettuazione
delle riprese, di rilevare automaticamente comportamenti o eventi anomali, segnalarli ed eventualmente registrarli —
eccedono i limiti della normale attivita di videosorveglianza perché possono determinare effetti particolarmente invasivi
sulla sfera di autodeterminazione dell'interessato e, conseguentemente, sul suo comportamento.
Quindi, se I'impresa vuole installare sistemi di telecamere intelligenti dovra presentare apposita e particolareggiata
istanza di verifica preliminare al Garante della Privacy, che valutera caso per caso sul piano della conformita ai principi
di necessita, proporzionalita, finalita e correttezza.
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stumento  CHECKLIST: LA PROCEDURA DI ADOZIONE DI
374 UNA TELECAMERA PER LA VIDEOSORVEGLIANZA

Requisiti necessari per installare un impianto di videosorveglianza in azienda.

O Quali sono le esigenze aziendali che giustificano I'installazione di telecamere per la videosorveglianza?
O esigenze organizzative e produttive
O esigenze di sicurezza sul lavoro
O esigenze di tutela del patrimonio aziendale
O Dall'installazione dell'impianto di videosorveglianza puo derivare anche il controllo indiretto sull'attivita lavorativa dei
dipendenti?
oS
O No
O Sono presenti rappresentanze sindacali in azienda?
oS
O No
O Nel caso in cui non sia possibile sottoscrivere un accordo sindacale, abbiamo individuato I'lspettorato del Lavoro (territo-
riale o nazionale) competente?
oS
O No
O Siamo in possesso di tutti gli elementi e le informazioni per la stesura di un accordo sindacale, ovvero per la redazione
dell'istanza di autorizzazione preventiva all'ITL?
modalita di funzionamento dello strumento
O modalita di conservazione e di gestione dei dati
O orari di attivazione delle registrazioni
i
o

O

tempi di conservazione delle immagini
individuazione dei soggetti autorizzati alla visualizzazione delle immagini
O Abbiamo verificato che le telecamere non verranno installate in luoghi ad uso esclusivo dei lavoratori (bagni, spogliatoi,
ecc.)?
oS
O No
O Abbiamo verificato che le telecamere non saranno puntate direttamente in modo statico sulle postazioni di lavoro?
s
O No
O Abbiamo predisposto la relazione tecnica sull'impianto di videosorveglianza da allegare all’accordo sindacale o all'istanza
per I'autorizzazione da parte dell’ITL?
osi
O No
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